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A pénzintézeti akviziciét kovetd

rendkivili terhelés modellezése:

a negativ kovetkezmények
megel6zésének elésegitése
teljesitménytesztelés
segitségével

Vezetdi osszefoglalo

A 2019. végén lezajlott akvizicio
kovetkeztében varhaté volt, hogy a bolgar
DSK Bank forgalma, igy informatikai
rendszereinek terhelése is jelentésen
megnovekszik. Az egyesitett rendszerek éles
mikodését megeldézéen a bank a Proofl T

és a KPMG szakértdibdl allo, a témaban

mar gyakorlattal rendelkezé teamet kérte

fel, hogy teljesitménytesztekkel mérje fel a
rendszerek teherbirasat.

A szakért6i csapat a meéresi kornyezet és a
mérési modellek felallitasat kovetéen

20-40 Uzenettipust alkalmazva 700 mérési
menettel mintegy 20 millié tranzakciét
modellezett.

Az eredmeények egyértelmien megmutattak,
hogy a rendszer még a korabbi atlagterhelés
2-3-szorosat is képes kezelni, igy az

éles Uzem biztonsaggal elindithato. Az
indulas utani hdnapok a gyakorlatban is
visszaigazoltak a mérések helyességét.

Az Ugyfél

A DSK Bank Bulgaria vezet6 bankja,

2003 ota az OTP Csoport tagja. Bar a
bank a privat és a vallalati banki tertleten
is jelent6s piaci jelenléttel rendelkezik,
inkabb a kereskedelmi banki tevékenyseége
meghatarozé.

A DSK jelent6s és innovativ fiokhalozata
mellett korszer(i e-csatornakat is mikodtet.

A Kihivas

A DSK Bank 2019 végén akviziciot
hajtott végre, melynek hozomanyaként
a pénzintézet ugyfélkore mintegy 30
szazalékkal bévult.

Az Osszeolvadasi folyamat soran a DSK
Bank rendszerei megmaradtak, ezekbe
migraltak az “orokolt” IT rendszerek
adatait. Az igy kibévuilt bank rendszereinek
terhelése az el6zetes varakozasok szerint
30-60 szazalékkal haladjak meg a korabbi
allapotot.

A bank vezetdi ezért szikségesnek

lattak, hogy a migracioé befejezése el6tt
modellezzék a rendszereket, el6re
megvizsgaljak varhaté mikodésiket a
migracio utani elsé napokban feltételezhetd
extrém terhelés alatt.

A feladatot nehezitette, hogy a kitizott éles
indulasig (2020. majus) csak a szokasos
tesztelési id6 negyede allt rendelkezésre.

Tovabb sulyosbitottak a helyzetet a
COVID-19 jarvany miatt bevezetett
korlatozasok is.



Megbizo
DSK Bank

Tesztmegvalosito
ProoflT és KPMG

Projekt idotartama
2020. februar-majus

Mérési menet szama
700

Uzenettipus
20-40

Modellezett
tranzakciok szama
20 millio

Konkluzié

A vart 2-3-szoros
terhelés novekedés
sem lesz veszélyes a
migralt rendszerre

A Megoldas

A bank illetékesei a korabban mar hasonlo
projekteken bizonyitott munkacsoportot,

a ProoflIT és a KPMG szakérto6it kérték
fel, hogy még az éles indulast, azaz 2020.
majusat megeldzben teljesitménytesztekkel
mérjék fel a rendszerek teherbirasat.

A tesztelési szakembereknek a bank
mintegy 50 kiemelt fontossagu rendszerebdl
kellett 5-8 olyat kivalasztani, melyek

a legkritikusabb és a kuls6 lathatosag
szempontjabdl is a legfontosabb
szolgaltatasokat adtak. (llyenek tobbek
kozott a lakossagi internet bank, a lakossagi
mobilbank és a bankfiokokat kiszolgalo
rendszerek.) Erre a vizsgalati korre késziilt
el egy mérési modell a tranzakciok szama,
a tranzakciok tipusa és a varhato terhelés
mintazatainak figyelembe vételével.

A ProoflT sajat bévitheté platformmal
rendelkezik mind a teljesitmény
teszteléshez, mind pedig a funkcionalis
teszteléshez. Ezekre alapozva a banki
projektekhez is 6nallé, az adott feladatra
testreszabott tesztlabor kdrnyezetet
alakitott ki.

Az egymasra épulé mérési menetek
onmagukban is 0sszetettek voltak,
egyenként akar 20 részcélt is
tartalmaztak. A tesztek kdzott szerepelt
az egyszeri valaszidé mérése, de volt
kozottuk tobb éras, 5 alrendszerre is
kiterjed6 tartossagi teszt.

A projekt masodik és harmadik
honapjaban 6sszesen tobb mint 700
meérési menettel tobb mint 20 millié
tranzakcio modellezésére kerult sor.

Eredmények

A teljesitménytesztelés a fontosabb
rendszereken, folyamattipusokon

belul igazolhatoan, ismételhetben
megmutatta, hogy az indulas hetében
varhatoé rendkivili, a szokasosnal 2-3-
szor nagyobb terhelésnél sem lesz
veszelyben a rendszer. Mindezt a majusi
éles indulas és az azota eltelt tobb
honap is igazolta.

A ProoflT csapata buszke arra, hogy a
KPMG munkatarsaival egyuttmikodve,
— a DSK Bank minden érintett
munkatarsanak és kuls6 szakértéjének
segitségével —, tobbszorosen nehezitett
koriimények kozott is gyorsan és
sikeresen oldotta meg a feladatot.



Tovabbi kérdések esetén keressen
minket bizalommal

Lépjen kapcsolatba szakert6inkkel az alabbi eléerhetéségek egyikén
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